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第一章  总   则

第一条　为了加强中小学校外托管机构管理，规范经营行为，保障学生人身安全，根据《中共中央 国务院关于深化改革加强食品安全工作的意见》《中共中央办公厅 国务院办公厅关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担的意见》《中华人民共和国食品安全法》《中华人民共和国传染病防治法》《中华人民共和国消防法》《中华人民共和国噪声污染防治法》《中华人民共和国民办教育促进法》《中华人民共和国民法典》《内蒙古自治区食品小作坊小餐饮店小食杂店和食品摊贩管理条例》《包头市未成年人保护条例》《包头市市容环境管理条例》《包头市人民政府关于加强包头市学校食堂、“小饭桌”和校园周边小摊贩食品安全监管工作的意见》等相关法律法规规章及规范性文件的规定，结合我区实际，制定本办法。
第二条　本办法所称“中小学生校外托管机构”（以下简称校外托管机构）是指由公民、法人或其他组织在学校外开办的、受学生监护人委托在学校以外、在非教学时间、为中小学生提供用餐、休息和辅助学习等课后托管服务的相对固定场所。
第三条 青山区行政区域内中小学校外托管机构的设立、经营和管理适用本办法。


第2章  校外托管机构基本要求

第四条  选址及建筑安全基本要求
1．选址应远离污染源和危险源，应选择建筑质量符合国家相关法律法规要求的房屋。
2．经营场所固定且应设置在符合消防安全要求建筑物的地上三层以下位置，严禁设在建筑物的地上四层及以上楼层和厂房、地下（半地下）建筑、仓库、违法建筑内。
3．有住宿要求的，住宿面积与托管学生人数相适应且不能与家庭混用；托管学生人均室内居住建筑面积不得少于2.5—3平方米，室内净高不低于2.4米，采光、通风、隔音效果良好。
4．经营场所不得对原承重结构进行拆改，确需拆改的，应由原设计单位或具有相应资质的单位出具加固方案。
5．居民楼内新设立的校外托管机构应遵守法律、法规以及管理规约的规定，应当经有利害关系的业主一致同意；居民住宅楼内的校外托管机构，未经规划主管部门批准和业主大会同意，不得在物业管理区域内搭建建筑物、构筑物，改变住宅外立面或者在外墙上开门、窗。
第五条  开办者及从业人员基本要求
1．校外托管机构开办者和从业人员应身体健康，无精神疾患、传染性疾病、吸毒史、其他犯罪记录或者其他可能影响学生健康与安全的疾病或因素。
2．校外托管机构从业人员应当定期进行食品安全、公共卫生、传染病防治及消防安全等相关安全法律法规、知识的培训，并掌握设施设备使用方法。
3．校外托管机构应配备主管1名，其他工作人员与学生至少按1:10的比例配备。
4．开办者应当加强对托管学生的教育和管理，严禁学生在托管班及周边喧闹，避免噪声扰民等情形，并及时处理引发的邻里纠纷；排放油烟应符合国家相关要求，避免出现油烟扰民情形。
第六条  教育管理基本要求
1．未取得办学许可证或设立核准书的托管机构不得开展学科类或非学科类培训，不得从事补习、补课、培训、辅导及其他与托管工作无关的业务。
2．严禁在校教职员工开办校外托管机构或在校外托管机构兼职。
第七条  安全管理基本要求
1．校外托管机构应与学生监护人签订托管服务协议书，明确托管期限时间、收费标准、双方权利义务以及违约责任等。
校外托管机构应当合理收取托管费用，并且在服务场所公示收费标准。 
2．校外托管机构经营者应当落实学生托管期间安全第一责任人责任，建立健全并严格执行卫生、消防、治安、食品等安全管理规章制度及岗位责任制，并在经营场所公示。
3．校外托管机构应对托管学生登记造册，对有特异体质、特定疾病或有其他生理、心理状况异常等的学生，应当做好安全信息记录，妥善保管学生的健康和安全信息资料，依法保护学生个人隐私。
4．校外托管机构必须保障被托管学生人身安全，并履行以下安全保障义务：
（1）根据托管服务协议书的条款保障学生在学校与校外托管机构之间，校外托管机构与学生家庭住所之间的在途安全；
（2）学生未按时到达校外托管机构的，应及时通知学生监护人和所在学校，并积极查找，必要时立即报案；
（3）建立学生交接制度和外来人员进出台账。安排专人负责托管学生的接送工作，学生在托管时间内必须始终有工作人员照看；
（4）校外托管机构应当预防和避免暴力事件，保护被托管学生身心不受到伤害。出现突发事件，应立即保护、救助学生，并立即通知学生监护人和学生所在学校；
（5）校外托管机构原则上不得使用车辆接送，如必须使用学生接送车的，必须按照《包头市校车安全管理暂行办法》（包府办发〔2013〕112号）要求，办理相关手续。
第八条  消防管理基本要求
1．履行消防安全职责，按照国家标准、行业标准配备消防设施、器材，设置消防安全标志。经营场所要按照《建筑灭火器配置设计规范》第6条规定及附录D民用建筑灭火器配置场所的危险等级举例，配置灭火器。按照《建筑设计防火规范》第10.3条规定，设置消防应急照明和疏散指示标志。定期组织检验维修，确保完好有效。     
2．燃气用具的产品标准，应当符合安全要求。燃气用具的安装、使用及其线路的设计、敷设、维护保养、检测，必须符合消防技术标准和管理规定。配备管道燃气或使用，安装燃气泄漏报警装置，并按规定进行设施维护。
3.落实消防安全责任制，制定本单位的消防安全制度。确定消防安全责任人、管理人，组织实施本单位消防安全管理工作。制定灭火和应急疏散预案，每半年组织学生开展一次消防安全培训及消防演练，并留存相关影像资料。实行每日防火巡查，寄宿制的场所应加强夜间防火巡查。
4．不得在门窗上设置影响逃生和灭火救援的障碍物。
5．电气产品和设备的选用应符合安全要求。电气产品的安装、使用及其线路的设计、敷设、穿管，必须由专业电工负责，符合消防技术标准和管理规定，并加强日常维护保养、检测。
 第九条  食品安全管理基本要求
1．严格履行《食品安全法》《餐饮服务食品安全操作规范》等法律部门规章要求。
2．厨房与就餐场所、住宿场所分开独立设置。厨房面积与供餐人数相适应，面积不小于5㎡。
3．从业人员需取得健康合格证明。
4．食品原材料需按照要求索证索票、按要求贮存。
5．不提供冷荤类食品、裱花蛋糕以及生食水产品，菜品能做到烧熟煮透。
6．餐饮具做到按照要求清洗、消毒。
7．实行分餐制供餐。
8．每餐按要求留样。
9．配餐要合理，营养标准应符合国家规定的中小学生营养标准，每周制定食谱并在就餐场所公示。
10. 鼓励提供学生就餐服务的托管机构开展“互联网+明厨亮灶”建设，规范公开餐饮食品加工制作过程，落实自身食品安全主体责任，提升自身食品安全管理水平，自觉接受学生家长和职能部门监督。
第十条  公共卫生及饮用水安全
1．要保证托管环境、生活用品的卫生，严防传染病，按照防疫工作要求，严格落实防控措施，切实做好疫情防控工作；
2．严格实行男、女学生分寝居住制度，应保证一人一床，床铺不得高于两层，不得设置通铺、地铺，床与床之间有适当间隔。
3．洗涤用具、床上用品每人一套，有标识，不得混用；毛巾、拖鞋等用品每日清洗、消毒；床上用品（床单、被套、枕巾）每周至少清洗更换1次；每日对地面、洗手池、便池进行清洗消毒。
4．场所内设紫外线消毒灯，每日对室内空气、物品、图书等进行紫外线杀菌，消毒时间不少于30分钟，并有消毒记录；室内每日开窗通风至少两次，每次不少于30分钟。 
5．经营场所内设水冲式卫生间。
6．落实病媒生物防治，配备安全有效的防控蚊蝇、蟑螂、鼠和其他病媒生物的设施设备。
7．建立托管学生因病缺勤登记制度，及时观察学生健康状况，做到传染病早发现、早隔离、早报告。
8．校外托管机构生活饮用水水质应符合国家《生活饮用水卫生标准》（GB5749）的规定。
9．禁止随意倾倒或者堆放生活垃圾、餐厨废弃物，实行分类排放、分类收集、分类处理；餐厨废弃物的处置应符合《包头市市容环境管理条例》相关要求。
  第十一条  应急预案和应急处置基本要求
  1．应建立健全各类安全事故或其他突发事件的应急预案和处置机制，并定期组织演练。
  2．发生食品安全事故，开办者应立即将有症状学生送医院治疗，并停止经营活动，及时向市场监管部门、教育行政主管部门和学生所在学校报告，配合有关部门进行调查，按要求如实提供有关材料和样品。
3．发生传染病疫情，开办者应立即将有症状学生送医院治疗，并停止经营活动，及时向卫生健康部门、教育行政主管部门和学生所在学校报告，配合有关部门进行调查，采取防控措施，控制疫情扩散、蔓延。
4．发生火灾、重大治安等突发安全事故，开办者应及时组织从业人员开展抢险、救助和防护，保障学生生命安全，并停止经营活动，及时向公安、应急、教育行政主管部门和学生所在学校报告，配合有关部门做好善后工作。
5．在发生地震、洪水、泥石流等自然灾害和重大治安等突发事件时，区政府有关部门应当立即启动应急预案，及时转移、疏散学生，或者采取其它必要防护措施，保障人员和财产安全。
第三章  监管职责

第十二条　校外托管机构经营者为安全生产的第一责任人，应严格遵守相关法律法规，对学生安全负责，接受行政主管部门、社会和家长监督。
第十三条　教育、市场监管、卫健、应急管理、消防、公安、执法、住建等有关部门依法定职责或参照有关规定分别履行对校外托管机构监管职责。
1．教育行政主管部门职责：负责组织中小学对在校学生所在的校外托管机构进行全面调查，摸清底数，向市场监管、卫健、消防、住建等部门提供基础数据，并配合相关部门做好对校外托管机构违法经营案件的跟踪调查；负责对校外托管机构的学科类培训行为进行监管，严禁校外托管机构进行学科类培训；强化学校对被托管中小学生和家长的安全教育工作，增强安全防范意识，开展有针对性的防火、防震等逃生演练。禁止在校教职员工开办校外托管机构或在校外托管机构兼职，禁止学校和教职员工向学生和家长推荐学生校外托管机构。
2．市场监管部门职责：负责校外托管机构食品经营许可（小餐饮登记）工作，负责对校外托管机构食品安全开展日常监管，每年对已许可（登记）校外托管机构的抽查比例应不低于30%。
3．卫健部门职责：负责对校外托管机构公共卫生安全、传染病、消毒措施进行监管和技术指导；对校外托管机构饮用水安全进行监管；对食物中毒事件进行流行病学调查，组织医疗机构及时抢救受危害的学生。
4．住建部门职责：负责对依法应当进行消防验收的校外托管机构进行消防设计审查、消防验收、备案抽查和消防安全检查；负责对校外托管机构建筑安全基本要求落实情况进行指导、规范。
5．应急管理部门和消防救援机构职责：负责配合公安派出所及教育部门对校外托管机构进行消防法律、法规的宣传和业务指导，消防救援机构依据职责分工及消防技术标准和管理规定，推进属地有关部门做好校外托管机构的消防安全工作。
6．公安部门职责：负责对校外托管机构经营者进行资质审查，了解掌握校外托管机构及周边治安状况，指导校外托管机构做好安全保卫工作，及时查处侵害工作人员、托管学生人身财产安全的案件；协助校外托管机构处理突发事件；负责对校外托管机构进行安全知识、消防法律、法规的宣传；对违反社会生活噪声相关法律规定，制造噪声干扰他人正常生活的行为予以查处。
7．城市管理综合执法部门职责：负责对校外托管机构的餐厨废弃物、生活垃圾处置、油烟污染等进行监督检查。
8．镇政府、街道办事处职责：负责建立完善校外托管机构联动机制、加大对校外托管机构安全事件的防控力度；协助相关部门对辖区内校外托管机构日常活动的监督管理，配合教育部门对辖区内已有的校外托管机构进行摸底排查，及时将排查情况通报教育部门，并督促无证无照校外托管机构到监管部门许可（登记）。
第十四条　鼓励以校外托管机构为单位，成立家长委员会，建立家长委员会对校外托管机构各项安全巡查制度。家长委员会选派成员家长对校外托管机构安全情况进行巡查，巡查中发现问题隐患及时向教育部门反馈，教育部门负责协调相关部门予以处置。

第四章  许可（登记）管理及事中事后监管

第十五条　企事业单位、社会团体、个人及其他社会力量以营利为目的设立托管机构的，依法办理市场主体登记；以非营利为目的设立托管机构的，依法办理民办非企业单位登记。供餐的应取得《食品经营许可证》（或小餐饮登记证）；校外托管机构实行食品安全许可（登记）管理，公共卫生、消防、安全等领域事中事后监管。
第十六条　各相关部门要强化事中事后监管，严格按照法律法规、“三定”规定明确的监管职责和监管事项，依法对校外托管机构的安全、治安、消防、食品、公共卫生等进行监管，防止出现监管盲区，坚守安全底线。
第十七条  市场监管部门应定期公示校外托管机构办理《营业执照》及食品经营许可（登记）情况，并于每学期开学前后将校外托管机构许可（备案）情况反馈给教育行政主管部门；教育行政主管部门组织学校采用在校门前醒目位置或官方网站、微信公众号等方式公示学校周边备案的校外托管机构名单（包括名称、地址、负责人等）和监督举报电话，方便学生家长选择。
第十八条  每学期开学前后，各街道办事处、镇政府负责组织教育、市场监管、卫健、应急管理、消防、执法等部门对辖区内校外托管机构的经营场所进行联合抽查，对发现的违法违规经营行为，各相关职能部门依据相应法律法规给予行政处理；不符合规范要求的不得经营；涉嫌犯罪的，及时移送公安部门。

第五章  附  则

第19条  学生家长之间互助提供托管，且托管学生数在5人及以下的，受托家长可以不登记设立托管机构，但受托家长应当与委托学生监护人之间明确各自权利、义务和责任，尽到安全、卫生等管理责任，确保学生安全。
第20条  本办法自公布之日起施行。2020年6月5日发布的《青山区中小学校外托管机构管理办法（试行）》（青府发〔2020〕5号)已废止。
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